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Social- och omsorgsnamnden

Tid Plats
14:00-16:00 Vargavidderna
Beslutande ledamaoter Ej tjanstgorande ersattare

Anette Schon (KD) (ordférande)

Nils-Olof Tivemyr (C) (vice ordférande)

Rolf Johansson (KD)

Margareta Jakobsson (C)

Ewa Osterberg (L)

Hubert Oskarsson (S)

Pirkko Mustonen (S)

Gunnel Gustafson (L) ersatter Geoffrey Lameck
(M)

Kenth Gustafsson (S) ersatter Anna-Liisa
Térméanen (S) (2:e vice ordforande)

Ingegerd Magnusson (S) ersatter UIf Appelkvist
(S)

Jerry Karjalainen (V) ersatter Gundega Hallinder
(V)

Ovriga

Maria Blomfeldt (nAmndsekreterare)

Maijlill Persson (socialchef)
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Laxa kommun ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Styrelse/Namnd Social- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum 2018-03-27

Datum for 6verklagan 2018-03-27 till och med 2018-04-18
Forvaringsplats for protokollet Kommunkontoret

Underskrift/anslaget av

Maria Blomfeldt

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Arendelista
§32 Val av justerare
§33 Godkannande av dagordningen
§34 Uppféljningsdrenden 2018
§35 Patientsdkerhetsberattelse 2017
§ 36 Verksamhetsinformation 2018
§ 37 Ekonomisk uppféljning februari 2018
§38 Maltidsverksamheten inom social- och omsorgsnamndens verksamhetsomrade
§39 Aterinférande av habiliteringsersattning
§ 40 Ansbdkan om bostadsanpassningsbidrag
§41 Verksamhetsrapport for budget- och skuldradgivning i Sydnarke ar 2017
§42 Verksamhetsrapport for konsumentvagledning i Sydnarke ar 2017
§43 Platssituationen 2018
§44 Delegationsbeslut 2018
§ 45 Meddelanden 2018
Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 32 - Val av justerare

Till justerare utses Hubert Oskarsson.

Protokollet justeras omedelbart.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 33 - Godkidnnande av dagordningen

Forslag till dagordning godkanns.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 34 - Uppfoljningsarenden 2018 Dnr SON 2018-8

Socialsekreterare Andrea Zarske-Borowski informerar namnden om ett beslut hon fattat pa
delegation fran social- och omsorgsnamnden. Beslutet handlar om ett beviljat ekonomiskt
bistand.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 35 - Patientsikerhetsberattelse 2017 Dnr SON 2018-22

Varje ar ska en patientsakerhetsberattelse for foregaende ar upprattas av vardgivaren, i
detta fall kommunen och dess arbete med halso- och sjukvard, enligt hdlso- och
sjukvardslagen (HSL).

Patientsdkerhetsarbetet spanner 6ver ett stort omrade med manga detaljer och
forbattringsomraden. Det handlar om samverkan mellan omvardnadspersonal,
sjukskoterskor, arbetsterapeuter, enhetschefer och externa vardgivare foér och med

vardtagaren (bendamns ofta patient) och dennes narstaende.

Rutiner ska finnas for att underlatta arbetet. Med vél inarbetade rutiner, far vardtagaren en
god vard och omsorg med hog sékerhet.

Patientsdkerhetsberattelsen beskriver arets arbete och identifierar forbattringsomraden.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Patientsdkerhetsberattelse 2017
e Patientsdkerhetsberattelse 2017

Beslut

Informationen ar delgiven.

Patientsdkerhetsberattelsen 2017 godkanns.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 36 - Verksamhetsinformation 2018 Dnr SON 2018-9

Socialchef Majlill Persson informerar muntligt om hur langt nédmndens verksamheter har
kommit i sin organisationsforandring 2018 samt planering infor 2019. Bland annat har
hemtjanstomradena i Laxa tatort, Bjorkhagen och City/sdder, slagits ihop till att tillhora en
och samma enhetschef.

Rekrytering av enhetschef for bemanningsenheten pagar. Verksamheten annonserar
planerare 1,0 och verksamhetsutvecklare 1,0 tjanst.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 37 - Ekonomisk uppfoljning februari 2018 Dnr SON 2018-
49

Social- och omsorgsnamnden i sin helhet redovisar ett underskott med 462 tkr till och med
februari. Socialchef med overgripande funktioner, redovisar ett underskott pa 54 tkr.
Aldreomsorgen redovisar ett underskott pa 778 tkr och individ- och familjeomsorgen (IFO),
redovisar ett 6verskott pa 156 tkr. Planeringsreserven ar orord och genererar ett 6verskott
med 214 tkr.

Arets forsta helarsprognos totalt sett visar ett underskott pa 918 tkr. Da har den tidigare
orérda planeringsreserven om 1 282 tkr medriknats i resultatet. Aldreomsorgen har en
heldrsprognos pa ett underskott pa 2 050 tkr, IFO har en prognos pa ett underskott pa 150
tkr och socialchef med 6vergripande funktioner, visar en prognos pa ett nollresultat.

Perioden januari och februari 2018 har praglats av héga sjuktal inom personalen, och
medfért omfattande sjukfranvaro samt 6kad efterfrdgan pa timvikarier. Aven flertalet
vikarier har drabbats av sjukfall, vilket medfort att ansvarig enhetschef fatt beordra dvertid
fran ordinarie personal. P4 Ramundergarden har tre vak med palliativ vard forekommit,
vilket kravt mer resurser.

Behovet av utford hemtjanst har 6kat under aret i jamforelse med motsvarande period forra
aret, med 9 % och 500 timmar. Omradet Bjorkhagen har dkat med 27 % och 600 timmar och
City/Soéder har 6kat med 3 % och 62 timmar.

Totalt utbetalt forsorjningsstod ar 318 tkr varav 172 tkr avser fore detta flyktingar, och 146
tkr for 6vriga hushall. Bagge utfallen ligger i linje med helarsbudgeten pa 900 tkr respektive 1
mnkr.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Kostnaden for arvoden till familjehem &r berédknad till 650 tkr, men ar sannolikt for lagt
budgeterad. Ytterligare 300 tkr har behovts, och bristen i budget medfor ett prognosticerat
underskott pa helar med 350 tkr. Dock &r helarsprognosen for omradeschef IFO som helhet,
endast berdknad till ett underskott om 150 tkr.

Frivilligverksamheten har en obudgeterad personal som arbetar 45 %. Det medfor ett
underskott pa helar pa 200 tkr.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Ekonomisk uppféljning 2018

e Ekonomisk uppfoljning - siffror februari 2018

e Forsorjningsstsdodsutveckling februari 2018

e Uppfdljning av antal hemtjansttimmar februari 2018

e Stram budgetuppféljning for Ramundergarden

e Stram budgetuppféljning for korttidsvard och sjukskoterskor

e Stram budgetuppféljning for hemtjansten tatorten februari

e Stram budgetuppféljning for frivilligverksamheten

e Stram budgetuppfdljning for Edegarden, Tivedsgarden samt hemtjansten ytteromraden

Beslut
Den ekonomiska uppfdljningen och helarsprognos ar delgiven.

Atgarder behdver vidtas och en handlingsplan ska tas fram av de olika verksamheterna, i
syfte att klara ett nollresultat 2018.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 38 - Maltidsverksamheten inom social- och
omsorgsnamndens verksamhetsomrade Dnr SON 2018-53

En projektplan for inforande av ett storkok inom aldreomsorgen startade i augusti 2017.
Kommunstyrelsen genom kommunchefen ar bestéllare av projektet.

Syftet &r att all mat inom dldreomsorgen i framtiden kommer att lagas i ett storkdk, och
bedrivas pa effektivast mojliga satt. Storkoket ska ges forutsattningar att motsvara behov
och efterfragan av cirka 130 portioner samt sakerstalla god nutrition for aldre inom sarskilt
boende och dven for korttidsvarden vid Glantan/Solhdjden. Storkoket ska dven tillhandahalla
mattjanst for 20-25 personer i ordindrt boende, genom distribution av kyld mat.

Storkoket ska inrattas efter nybyggnation, i nya delen av Ramundergarden. En gemensam
maltidschef ska rekryteras till social- och omsorgsnamnden (SON) och barn- och
utbildningsnamnden (BUN). Maltidschefen ska delta i gemensamma upphandlingar kopplade
till maltidsverksamheter, med 6vriga kommuner i sddra delen av Narke. En arbetsgrupp
bildades i december 2017 i samrad mellan socialchef, omradeschef, enhetschef for
Ramundergarden samt ett par intresserade medarbetare. Studiebesok i storkoket pa
Akvarellen i Kumla kommun gjordes i februari 2018. Rekrytering av en gemensam
maltidschef pagar for narvarande.

Bade SON och BUN ska sta for sina respektive kostnader. Ett underlag och forslag till
finansiering tas fram av ekonomichefen infér beslut i kommunfullmaktige.

Maltidsverksamheten kommer att ha fullt ansvar for att sdkerstélla kvalitet och effektiv
resursanvandning i storkdket pa Ramundergarden, under ledning av maltidschefen. Forslag
finns nu att maltidsverksamheten organiseras direkt under kommunstyrelsen, med
ekonomichefen som ansvarig chef.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - maltidsverksamheten inom social- och omsorgsndmndens
verksamhetsomrade

Beslut

Social- och omsorgsnamnden foreslar att ansvaret for maltidsverksamhet inom social- och
omsorgsnamnden, storkdket pa Ramundergarden, overflyttas till maltidschef som
organiseras under kommunstyrelsens verksamhetsomrade, ekonomienheten.

Arendet éverldmnas till kommunstyrelsen for vidare behandling.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 39 - Aterinfoérande av habiliteringsersittning Dnr SON
2018-33

Politikerna i Laxa kommun har beslutat att aterinféra habiliteringsersattningen under 2018.
Ersattning kommer att utga till brukare som deltar i sysselsattning inom LSS-verksamheten
och socialpsykiatrin. | dagslaget ar 20 brukare inom LSS-verksamheten berdrda, och dartill
sammanlagt tre inom socialpsykiatrin.

Foreslagen niva pa ersattningen ar 55 kr for heldagssysselsattning, och 30 kr for
halvdagssysselsattning. Kostnad pa helarsbasis ar 310 000 kr. Ersdttningen betalas
ut retroaktivt fran och med 1 januari 2018.

Statliga pengar for habiliteringsersattning for 2018, pa 210 000 kr, har rekvirerats.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Aterinférande av habiliteringsersattningen

Beslut

Nivan pa habiliteringsersattningen faststalls med 55 kr per heldag, och 30 kr per halvdag.

Ersattningen betalas ut retroaktivt fran och med 1 januari 2018.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 40 - Ansokan om bostadsanpassningsbidrag Dnr SON 2017-
226

Social- och omsorgsnamnden ska fatta ett beslut i ett bostadsanpassningsarende, dar den
begarda bostadsanpassningen galler ett storre arbete. Ansdkan om
bostadsanpassningsbidrag inkom till social- och omsorgsnamnden den 8 december 2017.
Kostnaden berdknas uppga till 53 400 Kr. Handldaggningen ska, enligt
bostadsanpassningslagen, ske skyndsamt, och for storre arbeten innebar det vanligen upp
till tre manader. Forslag till beslut grundar sig pa .agen om bostadsanpassning, som reglerar
bidragsgivningen.

| lagen om bostadsanpassningsbidrag anges i 6 § att bostadsanpassningsbidrag lamnas for
atgarder for anpassning av bostadens fasta funktioner i, och i anslutning till, den bostad som
ska anpassas. Bidrag lamnas endast om atgarderna ar nédvandiga for att bostaden ska vara
andamalsenlig som bostad for den funktionshindrande. Utifran observation gjord av
arbetsterapeut vid hembesdk den 28 november 2017, bedémer
bostadsanpassningshandldggaren att ansékan ska beviljas.

Den enskilde ansokte redan 9 mars 2016 om en trapphiss till andra vaning i huset. Social- och
omsorgsnamnden beslutade den 26 april 2016-04-26 att avsla ansékan med motivering att
funktionsnedsattningen inte var tillrackligt styrkt.

Ny ansOkan inkom den 4 december 2017. Intyg fran arbetsterapeut fran ldkare vid
Vardcentralen i Laxa finns som underlag for beslut.

En offert har begérts fran LiftCenter, som kommunen har ett serviceavtal med. Offert
géllande installation av stoltrappslift inkom den 8 mars 2018, med kostnadsforslaget pa 53
400 kr. Besiktningskostnad samt framdragning av strom 230 V fran narmaste kopplingspunkt
ingar i atagandet. Tre rs garanti pa levererat material och installation. Arlig garantiservice
ingar under garantitiden, varde 1 200kr per ar.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Ansokan om bostadsanpassningsbidrag

e Ansdkan om bostadsanpassningsbidrag

o Komplettering till ansékan om bostadsanpassningsbidrag

e Svar angdende bostadsanpassning

e Offertforfragan géllande invandig trapphiss

e Offert LiftCenter

e Brev till sokande med begdran om kompletterande handlingar
e Brev till skande angaende fastigheten, 2018-02-13

e Brev till sokande 2018-02-22

Beslut

Bostadsanpassningsbidrag beviljas till installation av trapphiss, med 53 400 kronor.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 41 - Verksamhetsrapport for budget- och skuldradgivning i
Sydnirke ar 2017 Dnr SON 2018-57

Verksamheten for budget- och skuldradgivning samt konsumentradgivning omfattar en
heltidstjanst som servar fyra kommuner i budget- och skuldradgivningsarenden, och
konsumentradgivning i tre kommuner.

Okningen av skuldsaneringsdrenden har fortsatt 6ka sedan férra aret, vilket till stor del beror
pa nya skuldsaneringslagarna som kom i slutet av 2016. Vantetiden har uppgatt till ca fyra
veckor som langst.

Den forebyggande verksamheten har inte varit sa omfattande, men nar det har efterfragats
sa har det genomforts utbildningstillfallen, ex. klassbesok pa hégstadiet i Laxa tillsammans
med den lokala banken, information om skuldsanering inom en social verksamhet i
Hallsberg, information for deltagare i coaching-teamet och olika AMI-enheter samt
utbildning for gode man och forvaltare tillsammans med Kronofogden som
Overférmyndarkansliet i Kumla anordnade.

Under aret har budget- och skuldradgivaren traffat ca 100 enskilda individer som pa ett eller
annat satt har behovt hjalp med sin personliga ekonomi.

Trycket pa budget- och skuldradgivningen kommer nog fortsatta att vara hogt med manga
nya radsokande.

Ett av malen &r att utveckla samarbetet med socialtjansten i de respektive kommunerna.
Ovriga mél &r att halla nere vintetiderna s& de ar p& samma niva som idag, dvs. att man far
komma pa bokat besék inom fyra veckor, samt att erbjuda utbildningstillfallen nar det
efterfragas av kommunala verksamheter.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Verksamhetsrapport fér budget- och skuldradgivning i Sydnéarke ar 2017
e Verksamhetsrapport for budget- och skuldradgivning 2017
o Reflektioner géllande konsumentvégledning och budget

Beslut

Verksamhetsrapporten for budget- och skuldradgivning i Sydnarke ar 2017 godkéanns.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 42 - Verksamhetsrapport for konsumentvagledning i
Sydnirke ar 2017 Dnr SON 2018-58

Konsumentradgivaren ger rad och information till kommuninvanarna i olika
konsumentfragor. Det handlar om att bade fore och efter kdp av vara eller tjanst informera
om konsumentrattigheter.

Direktvagledningen handlar om att ge konsumenten rad och stod i olika situationer t.ex. vid
missnodje vid kop, svarighet att tolka avtal och hjalp vid reklamationer. De flesta drenden
|6ses om moijligt via telefonradgivning eller e-post, men en del drenden ar komplicerade och
da kravs ofta ett eller flera personliga besok for att kunna I6sa problemet.

Det finns ocksa ett forebyggande arbete, som sker framst genom forelasningar for olika
grupper av konsumenter och skolelever.

Under aret har antalet radgivningsarenden varit 135 stycken. Det kravs ofta fler kontakter i
ett enskilt arende for att na en 16sning. Den typ av vara eller tjanst som konsumenterna
klagar mest p3, ar i fallande skala bostadstjanster, telekom och reparationstjanster.
Arendetyper som behandlas mest ar fel i vara eller tjanst, avtalsvillkor, angerratt och
bedrageri.

Forsaljningsmetoder dar det sker mest klagomal ar distanshandeln, dar telefonférsaljningen
star for storsta andelen drenden. Nar det galler distanshandel, framst telefonforsaljning och
utanfor fast affarslokal, ar det oftare dldre personer som har problem och blir drabbade.

Utatriktade insatser har under aret bestatt av utbildning for deltagare i en
arbetsmarknadsatgarder, deltagande pa seniordagar, forelasningar for olika grupper av
nyanlanda samt utbildningar for skolelever.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Verksamhetsrapport for konsumentvagledning i Sydnarke ar 2017
e Verksamhetsrapport for konsumentvagledning i Sydnarke ar 2017
o Reflektioner gdllande konsumentvégledning och budget

Beslut

Verksamhetsrapporten for konsumentvagledning | Sydnarke ar 2017 godkanns.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 43 - Platssituationen 2018 Dnr SON 2018-10

Aktuell platssituation fran den 26 mars delges motet.

Aldreomsorgen, sérskilt boende

Ramundergarden (32 platser) ar fullbelagt.
Tivedsgarden (12 platser) ar fullbelagt.

Edegarden (9 platser) ar fullbelagt.

Solhéjden (9 platser) har en plats som nyligen blivit ledig.

Korttidsvarden

Glantan (9 platser) ar fullbelagt, men en kommer att flyttas till Dalen for forsok att skapa
ledig plats infor paskhelgen for att pa sa vis undvika betalningsansvar med anledning av flera
helgdagar. Tva platser anvands som vaxelvard for fem personer. Tva vantar pa sarskilt
boende och en vantar pa sarskilt boende bade till annan kommun och Laxa kommun.

Dalen (7 platser) har sex belagda platser, varav en ar vaxelvardsplats med tre personer som
vaxlar.

Késituationen
Tolv personer har gynnande beslut (fem av dem har korttidsvard i nuldget). Fem personer
som utreds kommer sannolikt att fa gynnande beslut (tva av dem har korttidsvard i nulaget).

18 personer efterfragar plats pa sarskilt boende, varav 15 dnskar Ramundergarden, en soker
till annan kommun, en sdker bade Laxa och annan kommun samt en har inte angivit

onskemal om plats.

En person ar inlagd pa sjukhus, och kommer troligen ga hem med oférandrade insatser.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag
e Platssituationen 2018-03-26
Beslut

Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 44 - Delegationsbeslut 2018 Dnr SON 2018-1

Foljande delegationsbeslut finns anmalda till social- och omsorgsnamnden:

* Bistandshandlaggarenheten: omsorg februari 2018

* Bistandshandlaggarenheten: LSS februari 2018

* Individ- och familjeomsorgen: vuxen och ekonomi februari 2018

* Individ- och familjeomsorgen: barn och familj februari 2018

* Bostadsanpassningsenheten: delegationsbeslut i arende med dnr SON 2017-114, SON
2017-180, SON 2017-235, SON 2017-220, SON 2017-219, SON 2017-218, SON 2017-162 och
SON 2018-4.

Beslut
Delegationsbesluten ar anmalda.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 45 - Meddelanden 2018 Dnr SON 2018-2

Foljande meddelanden har inkommit och delges social- och omsorgsnamnden:

* Sociala enheten: samverkansprotokoll fran den 22 mars 2018.

* Patientndmnden: Protokollsutdrag fran den 9 februari 2018, § 2.

* Patientnamnden: Verksamhetsberattelse 2017 avseende patientndmnden och
Patientnamndens kansli i Region Orebro l&n.

* Kommunfullmaktige i Lekeberg: Beslut den 26 februari 2018, § 5, gadllande revidering av
reglemente for taxe- och avgiftsnamnden.

* Inspektionen for vard och omsorg, IVO: Beslut den 1 mars 2018 gallande tillsyn av individ-
och familjeomsorgen. Dnr SON 2017-200.

* Taxe- och avgiftsnamnden: Sammantradesprotokoll den 23 februari 2018.

* Brottsofferjouren: Verksamhetsberattelse 2017.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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