
Protokoll 2018-04-24

Social- och omsorgsnämnden

Tid Plats Plats
14:00-16:30 Vargavidderna Location  

Övriga
Majlill Persson (socialchef)
Jan Hallemark (controller) §§46-50
Arnela Bogaljevic (1:e socialsekreterare) §§46-48
Jan Persson (verksamhetsutvecklare) §§46-49
Anna Eriksson (kommunsekreterare) §57
Maria Löfving (nämndsekreterare)

Protokollet innehåller paragraferna §§46-57

Ordförande _________________________________________________________________
Anette Schön                                                         

Justerare _________________________________________________________________
Pirkko Mustonen

Sekreterare _________________________________________________________________
Maria Löfving

Ej tjänstgörande ersättareBeslutande ledamöter
Anette Schön (KD) (ordförande)
Nils-Olof Tivemyr (C) (vice ordförande)
Rolf Johansson (KD)
Margareta Jakobsson (C)
Ewa Österberg (L)
Ulf Appelkvist (S)
Anna-Liisa Törmänen (S) (2:e vice ordförande)
Hubert Oskarsson (S)
Pirkko Mustonen (S)
Gundega Hallinder (V)
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden
Laxå kommun ANSLAG/BEVIS
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Styrelse/Nämnd Social- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum 2018-04-24

Datum för överklagan 2018-04-26 till och med 2018-05-18

Förvaringsplats för protokollet Kommunkontoret
Underskrift/anslaget av

________________________
Maria Löfving
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Ärendelista
§ 46 Val av justerare
§ 47 Godkännande av dagordningen
§ 48 Uppföljningsärenden 2018
§ 49 Verksamhetsinformation 2018
§ 50 Ekonomisk uppföljning 2018 - mars
§ 51 Medborgarförslag om ändring av beteckningen brukare - svar
§ 52 Ansökan om permanent serveringstillstånd - Ösjönäs
§ 53 Ärendebevakning 2018 – första kvartalet
§ 54 Platssituationen 2018
§ 55 Delegationsbeslut 2018
§ 56 Meddelanden 2018
§ 57 Dataskyddsombud
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 46 - Val av justerare

Till justerare utses Pirkko Mustonen.

Protokollet justeras torsdag förmiddag 26 april.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 47 - Godkännande av dagordningen

Förslag till dagordning godkänns.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 48 – Uppföljningsärenden 2018 Dnr SON 2018-8

Arnela Bogaljevic, 1:e socialsekreterare, informerar muntligt om ett beslut hon fattat på 
delegation från social- och omsorgsnämnden. Beslutet handlar om en korttidsvistelse enligt 
LSS.

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 49 – Verksamhetsinformation 2018 Dnr SON 2018-9

Jan Persson, samverkansledare från Region Örebro län, informerar muntligt om trygg och 
säker utskrivning, utifrån den nya lagstiftningen, lag (2017:612) om samverkan vid 
utskrivning från sluten hälso- och sjukvård.

Syftet med lagen är:
* God vård utifrån den enskilde.
* Korta ledtider.
* Undvika onödig sjukhusvistelse.
* Öka den enskildes delaktighet.

Tre parter i samverkan med varandra; kommun, öppenvård och slutenvård. Det 
gemensamma ansvaret för parterna är:
* Planera så att utskrivningsklara personer kan lämna sjukhuset så fort som möjligt.
* Säkerställa att det finns tillräckliga resurser så att personen får de insatser och hjälpmedel 
som behövs.
* Säkra kontaktvägar och informationsöverföring.
* Alla som fått kallelse ska delta i samordnad individuell planering (SIP)
* Ha tillit till varandra.
* Vara tillgängliga för samverkanspartners.
* Ha individen i centrum.

Kommunens ansvar:
* Ta kontakt och påbörja planering när inskrivningsmeddelandet är mottaget.
* Utskrivningsplanering.
* Säkra första tiden hemma.
* Delta i samordnad individuell planering (SIP).
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

 

 

Beslutsunderlag
 Bildspel - trygg och säker utskrivning

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 50 – Ekonomisk uppföljning 2018 - mars Dnr SON 2018-49

Social- och omsorgsnämnden i sin helhet redovisar ett underskott med 198 tkr till och med 
mars. Socialchef med övergripande funktioner, redovisar ett underskott på 317 tkr. 
Äldreomsorgen redovisar ett underskott på 621 tkr och individ- och familjeomsorgen (IFO) 
redovisar ett överskott på 419 tkr. Planeringsreserven är orörd och genererar ett överskott 
med 321 tkr.

Perioden har följts upp på kort tid och med några få chefer på grund av stängt 
ekonomisystem i slutet av mars och början av april, vilket påverkat möjligheten till en 
fullständig analys av mars. Efter april månad kommer en mer omfattande genomgång kunna 
genomföras. Helårsprognosen är justerad något efter mars och visar totalt sett ett 
underskott på 1 593 tkr. Då har den tidigare orörda planeringsreserven om 1 282 tkr 
medräknats i resultatet.

Äldreomsorgen har en helårsprognos på ett underskott på 2 225 tkr. IFO har en prognos på 
ett underskott på 150 tkr och socialchef med övergripande funktioner visar en prognos på 
ett underskott på 500 tkr.

Behovet av utförd hemtjänst har ökat under året i jämförelse med motsvarande period förra 
året, med 10 % och 820 timmar. I området Björkhagen har behoven ökat med 25 % och 838 
timmar. I området City/Söder har behoven ökat med 2,7 % och 82 timmar.

Perioden januari t.o.m. mars 2018 har präglats av relativt höga sjuktal inom personalen och 
medfört sjukfrånvaro samt ökad efterfrågan på timvikarier. Även flertalet vikarier har 
drabbats av sjukfall, vilket medfört att ansvarig enhetschef fått beordra övertid för ordinarie 
personal. På Ramundergården har fyra vak med palliativ vård förekommit samt några extra 
krävande brukare, vilket krävt mer resurser.

Totalt utbetalt försörjningsstöd var 473 tkr, varav 219 tkr avsåg före detta flyktingar och 254 
tkr för övriga hushåll. Gällande övriga hushåll ligger utfallet mot en helårsprognos på över 
1 mnkr i jämförelse mot budgeten på 900 tkr. Gällande föredetta flyktingar är 
helårsprognosen 900 tkr i jämförelse mot budgeten på 1 mnkr.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden
En övergripande handlingsplan för att uppnå budget i balans 2018, presenteras för 
nämnden. Handlingsplanen är framtagen efter att samtliga enhetschefer haft genomgång 
med ekonom/controller och sin respektive områdeschef. Bland annat ska antalet 
dubbelbemannade besök följas upp och rapporttiden kan komma att revideras. 
Enhetscheferna ska ta fram konkreta aktiviteter som bidrar till att uppnå budget i balans 
2018. Rollerna ska tydliggöras i verksamheterna för att undvika att flera arbetar med samma 
saker, s.k. dubbelarbete.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - ekonomisk uppföljning
 Utförd hemtjänst - diagram till och med mars 2018
 Försörjningsstödsutveckling - diagram till och med mars 2018
 Ekonomiskt uppföljning i siffror, till och med mars 2018
 Rapporter gällande stram budgetuppföljning, mars 2018
 Handlingsplan och åtgärder budget 2018

Beslut

Ekonomiska uppföljningen för mars godkänns.

 

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 51 – Medborgarförslag om ändring av beteckningen 
brukare - svar Dnr SON 2018-54

PRO Laxå – Röfors har inkommit med ett medborgarförslag med begäran om att kommunen 
ska ändra begreppet ”brukare” och i stället använda ordet ”hyresgäst” för personer i särskilt 
boende och ordet ”kund” när det gäller personer som har andra insatser, exempelvis 
hemtjänst. Anledningen till att PRO vill ha en ändring av begreppet brukare, är att det till viss 
del är missvisande.

Precis som förslagsställaren skriver infördes begreppet brukare av Socialstyrelsen i Sverige 
för ett antal år sedan, med syftet att ha ett enhetligt namn för alla personer som har insatser 
inom vård och omsorg från sin kommun.

Frågan har diskuterats i omgångar i flertalet kommuner. Ofta framkommer argumentet att 
det finns en risk för sammanblandning, eller association, till ordet ”missbrukare”. Det är per 
definition två vitt skilda begrepp, och ordet ”missbrukare” har ingen relevans i 
sammanhanget. Det finns ju även ”skogsbrukare” och ”jordbrukare”, men det brukar inte 
komma upp i diskussionen.

Som alternativa begrepp diskuteras vanligen ord/begrepp som kund, servicemottagare, 
vårdtagare, klient om de personer som har insatser från oss. I dagligt tal inom exempelvis vår 
hemtjänst är ordet brukare vedertaget, och uppfattas som en neutral benämning av de 
personer man hjälper med insatser av olika slag.

Det finns inte något riktigt bra ord, enligt min bedömning. Kund associeras med handel och 
privat företagande, vilket även kan sägas ha en delvis missvisande innebörd. Socialstyrelsen 
har analyserat frågan och kommit fram till ordet ”brukare” ska användas som enhetligt 
begrepp, när det gäller de som har insatser/ tjänster från kommunen. Begreppet används 
och kommer att användas fortsättningsvis av socialstyrelsen, när det gäller all statistik som 
kommunen är skyldig att leverera till dem.

Till dess att man nationellt beslutar använda ett nytt och kanske bättre begrepp, är min 
bedömning att ordet kan kvarstå som den benämning Laxå kommun använder, i detta 
sammanhang.

Sida 11 av 19



Protokoll 2018-04-24

Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden
Beslutsunderlag

 Tjänsteskrivelse - svar på medborgarförslag
 KF-beslut 2018-02-21, § 17 - Medborgarförslag om ändring av beteckningen brukare - 

anmälan
 Medborgarförslag om ändring av beteckningen brukare

Beslut

Kommunfullmäktige föreslås besluta att avslå medborgarförslaget.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 52 – Ansökan om permanent serveringstillstånd - Ösjönäs 
Dnr SON 2018-82

Aktivera Ösjönäs AB har inkommit med ansökan om serveringstillstånd för servering av 
alkoholdrycker till allmänheten på Tivedens Aktivitets- och äventyrscenter Ösjönäs. Ansökan 
avser permanent serveringstillstånd året runt.

Restaurangverksamhet med serveringstillstånd har tidigare inte bedrivits i de aktuella 
lokalerna, annat än vid tillfällen då man sökt serveringstillstånd för ett fåtal dagar för 
servering till ett slutet sällskap. Verksamheten har bedrivits på liknande vis i ett flertal år.

Aktivera Ösjönäs AB har ansökt om serveringstid från kl. 11.00 till kl. 01.00 alla dagar. 
Sökanden driver en turistanläggning med uthyrning av rum och stugor samt matservering 
och konferens.

Alkoholhandläggaren har besökt verksamheten och gjort en bedömning av bland annat 
lokalernas lämplighet, vad avser personalens möjligheter att ha uppsikt över gästerna och 
lokalernas allmänna trivsel samt om kökets kapacitet att prestera mat enligt menyn. 
Alkoholhandläggarens bedömning är att sökanden kan få serveringstillstånd i enlighet med 
sin ansökan.

Beslutsunderlag
 Ansökan om permanent serveringstillstånd - Ösjönäs

Beslut

Aktivera Ösjönäs AB beviljas serveringstillstånd i enlighet med sin ansökan enligt 8 kapitlet 2 
§ alkohollagen.

Serveringstiden är kl. 11.00 - 01.00 alla dagar inomhus och utomhus.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 53 – Ärendebevakning 2018 – första kvartalet Dnr SON 
2018-55

En ärendebevakningslista finns upprättad för första kvartalet 2018. Listan tar upp ärenden 
som är uppdrag från social- och omsorgsnämnden till tjänstemännen alternativt ärenden 
som ska vidare till kommunstyrelsen eller kommunfullmäktige för beslut.

Av listan framgår det när uppdrag gavs, vem som är ansvarig, när det ska återrapporteras till 
nämnden och när det är slutfört.

Under första kvartalet 2018 har två uppdrag lämnats.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Ärendebevakning 2018
 Ärendebevakning första kvartalet 2018

Beslut

Ärendebevakningen för första kvartalet 2018 är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 54 – Platssituationen 2018 Dnr SON 2018-10

Aktuell platssituation från den 24 april delges nämnden.

Äldreomsorgen, särskilt boende
Ramundergården (32 platser) har en plats ledig, vilken kommer att erbjudas en väntande 
inom kort.
Tivedsgården (12 platser) är fullbelagt.
Edegården (9 platser) är fullbelagt.
Solhöjden (9 platser) är fullbelagt.

Korttidsvården
Gläntan (9 platser) är fullbelagt. Två platser används som växelvård för fyra personer. Fyra 
personer har korttidsvård, en person planeras flytta tillbaka till eget boende, och en har fått 
plats på särskilt boende i annan kommun och kommer flytta i veckan.
Dalen (7 platser) har sex belagda platser, varav en används som växelvårdsplats för tre 
personer.

Kösituationen
Sju personer har gynnande beslut. Fem av dem har korttidsvård i nuläget. Alla sju önskar 
plats på Ramundergården.

Sju personer utreds, och kommer sannolikt att få gynnande beslut. En av dem har 
korttidsvård i nuläget och en har växelvård. Sex personer har önskat boende på 
Ramundergården och en önskar bo på Tivedsgården.

Tre personer är inlagda på sjukhus. En planeras till Gläntan och övriga kommer troligen gå 
hem med oförändrade insatser.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

 

 

 

Beslutsunderlag
 Platssituation 23 april 2018

Beslut

Platssituationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 55 – Delegationsbeslut 2018 Dnr SON 2018-1

Följande delegationsbeslut finns anmälda till social- och omsorgsnämnden:
* Individ- och familjeomsorgen – Delegationsbeslut gällande vuxen, ekonomi, barn och familj 
till och med mars 2018.
* Biståndshandläggarenheten – Delegationsbeslut gällande LSS, socialpsykiatri och omsorg 
till och med mars 2018.
* Socialchefen: Delegationsbeslut gällande ställningstagande att inte göra en anmälan enligt 
Lex Sarah. Dnr SON 2018-3.

Beslut

Delegationsbesluten är anmälda.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 56 – Meddelanden 2018 Dnr SON 2018-2

Följande meddelanden har inkommit och delges mötet:
* Individ- och familjeomsorgen – Diagram för insatser vuxen, barn och ensamkommande, till 
och med mars 2018.
* Sveriges kommuner och landsting (SKL) – Cirkulär 18:14 – Socialnämndens 
anmälningsskyldighet i frågor som rör god man, förvaltare samt vissa vårdnads- och 
förmyndarskapsfrågor.
* Kommunfullmäktige Laxå – KF-beslut den 21 mars 2018, § 30, Reglemente för social- och 
omsorgsnämnden.
* Socialstyrelsen – Remiss angående spelmissbruk. Dnr SON 2017-234.
* Områdeschef IFO/LSS – Remissvar angående spelmissbruk. Dnr SON 2017-234.
* Folkhälsomyndigheten – Information om folkhälsodag den 4 maj 2018.
* Sociala samverkansgruppen – Sammanträdesprotokoll från den 19 april 2018.
* Muntlig information från socialchefen gällande byggnationen av Ramundergården.

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 57 – Dataskyddsombud Dnr SON 2018-68

I enlighet med dataskyddsförordnigens (GDPR) fjärde avsnitt ska alla 
personuppgiftsansvariga utse ett dataskyddsombud. Ett dataskyddsombuds uppgift är att 
informera och ge råd till den personuppgiftsansvariga organisationen, kring vilka 
skyldigheter som gäller enligt dataskyddsförordningen. Ombudet ska också bevaka att 
reglerna följs, och fungerar som kontaktperson för Datainspektionen.

Dataskyddsombudet ersätter personuppgiftsombudet i nuvarande personuppgiftslagen 
(PuL).

Dataskyddsförordningen kräver att alla offentliga myndigheter så som kommuner, landsting 
och regioner utser ett dataskyddsombud. De nya reglerna börjar gälla den 25 maj 2018 och 
det finns ingen övergångsperiod.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Dataskyddsombud

Beslut

Arkivarie Cecilia Lindström utses till dataskyddsombud för social- och omsorgsnämnden från 
den 25 maj 2018.

Paragrafen är justerad
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