
Protokoll 2016-10-25

Social- och omsorgsnämnden

Tid Plats Plats
14:00-16:00 Kommunkontorets sammanträdesrum 

Vargavidderna
Location  

Övriga
Maria Blomfeldt (nämndsekreterare)
Majlill Persson (socialchef)
Jan Hallemark (controller) §§104-106
Anne-Lie Widén (enhetschef) §106
Maria Ahlström (enhetschef) §106
Salina Strömbäck (biståndshandläggare) §107
Björn Sundström (områdeschef) §106

Protokollet innehåller paragraferna §§101-102, §§104-116

Ordförande _________________________________________________________________
Anette Schön

Justerare _________________________________________________________________
Hubert Oskarsson

Sekreterare _________________________________________________________________
Maria Blomfeldt

Ej tjänstgörande ersättareBeslutande ledamöter
Anette Schön (KD) (ordförande)
Nils-Olof Tivemyr (C) (vice ordförande)
Linda-Mari Hartman (MP)
Ewa Österberg (L)
Ulf Appelkvist (S)
Anna-Liisa Törmänen (S) (2:e vice ordförande)
Hubert Oskarsson (S)
Pirkko Mustonen (S)
Gundega Hallinder (V)
Birgitta Pettersson (KD) ersätter Rolf Johansson 
(KD)
Ulla Carlsson (C) ersätter Geoffrey Lameck (M)
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden
Laxå kommun ANSLAG/BEVIS
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Styrelse/Nämnd Social- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum 2016-10-25

Datum för överklagan 2016-10-31 till och med 2016-11-22

Förvaringsplats för protokollet Kommunkontoret
Underskrift/anslaget av

________________________
Maria Blomfeldt
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Ärendelista
§ 101 Val av justerare
§ 102 Godkännande av dagordning
§ 104 Checklista för kvalitetskontroll
§ 105 Avgifter för måltider m.m. 2017
§ 106 Verksamhetsredovisning 2016
§ 107 Uppföljningsärenden 2016
§ 108 Uppföljning av TES på särskilt boende
§ 109 Medborgarförslag gällande möbler på Gläntan
§ 110 Internkontroll 2016
§ 111 Ärendebevakning 2016 – tredje kvartalet
§ 112 Rapport ej verkställda beslut – tredje kvartalet 2016
§ 113 Sammanträdesdagar 2017
§ 114 Kösituation 2016
§ 115 Delegationsbeslut 2016
§ 116 Meddelanden 2016
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 101 - Val av justerare

Till justerare utses Hubert Oskarsson (S).

Justering sker måndag 31 oktober 2016, klockan 10.00.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 102 - Godkännande av dagordning

Förslag till dagordning godkänns.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 104 – Checklista för kvalitetskontroll Dnr SON 2016-97

I samband med arbetet med budget 2016 för social- och omsorgsnämnden fick controllern i uppdrag 
att inför budget 2017 ta fram en checklista. Ett förslag har arbetats fram som täcker de största 
delarna av en normal budgetram.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - checklista för kvalitetskontroll
 Checklista för kvalitetskontroll

Beslut
Checklistan för kvalitetskontroll godkänns och tillämpas vid arbetet med budget 2017.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 105 – Avgifter för måltider m.m. 2017 Dnr SON 2016-187

Enligt kommunfullmäktiges beslut den 11 maj 2005, § 34, får social- och omsorgsnämnden årligen 
justera avgifterna för måltider och så kallade á-priser inom social- och omsorgsnämndens område, 
med hänsyn till förändringar i kommunens självkostnad. 

Det finns förslag till justering av avgifter för måltider med mera för år 2017.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Avgifter för måltider m.m. 2017
 Förslag på avgifter 2017

Beslut
Förslag till avgifter godkänns och redovisas i protokollsbilagan.

De nya avgifterna gäller från och med den 1 januari 2017.

Paragrafen är justerad
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Avgifter för måltider m.m. 2017

Enligt kommunfullmäktiges beslut den 11 maj 2005, § 34, får social- och 
omsorgsnämnden årligen justera avgifterna för måltider, och så kallade á-priser i 
hemtjänst med hänsyn till förändringar i kommunens självkostnad.

Följande avgifter gäller för år 2017:

 Måltider särskilda boenden 3 773 kr/månad (3 732 kr år 2016)
 Mattjänst i ordinärt boende Kommunens självkostnadspris per portion 

plus 5 % administrationskostnad (oförändrad)
 Måltider korttidsvård 126 kr/dag (124 kr år 2016)
 Måltider riktad dagverksamhet 75 kr/dag (74 kr år 2016)

 Måltider korttidsvård enligt LSS 85 kr 2017 (82 kr heldag 2016) fördelas efter 
procentsatser 2017

 frukost 17 kr
 mellanmål 8 kr
 lunch 34 kr
 middag 26 kr

 Brukares fritidsresor inom LSS
30 kr/mil då brukare färdas ensam (28 kr år 2016)
19 kr/mil/person då två brukare samåker (18 kr år 2016)
13 kr/mil då fler än två brukare samåker (12 kr år 2016)

 Brukarens egenavgift vid resor till och från LSS-insats.
79 kr per enkelresa mellan daglig verksamhet och bostad. Avgift för "månadskort" 
enligt länstrafikens taxa. 79 kr per enkelresa till Örebro i samband med 
korttidsvistelse, 1 370 kronor för månadskort. Samma avgifter som 2016.

 Hemtjänst 365 kr/timme (352 kr år 2016)
 Kommunal hälso- och sjukvård 365 kr/timme (352 kr år 2016)
 Trygghetslarm 250 kr/månad (250 kr år 2016)
 Tillägg för GSM-box 83 kr/månad (83 kr år 2016)
 Korttidsvård 138 kr/dygn (133 kr år 2016)

Laxå 25 oktober 2016
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 106 – Verksamhetsredovisning 2016 Dnr SON 2016-7

Enhetscheferna Anne-Lie Widén och Maria Ahlström informerar om hemtjänsten i Laxå kommun.

Maria Ahlström är enhetschef för områdena Hasselfors och hemtjänstgruppen city/söder. Anne-Lie 
Widén är enhetschef för hemtjänstgrupperna Björkhagen och Finnerödja/Tived samt personalen på 
Tivedsgården i Finnerödja.

Hemtjänsten har uppdrag enligt socialtjänstlagen (SoL) och via delegering även uppdrag inom hälso- 
och sjukvårdslagen (HSL).

Området city/söder har 200 besök per vecka som ska bemannas. Behovet är tio personal 
varje morgon och fyra till fem varje kväll. Det är svårt att få ihop budgeten enligt det behov som 
finns idag. Enhetscheferna har tät kontakt med varandra och lånar personal från varandra vid behov i 
första hand, för att inte behöva ta in vikarier. 
Området Björkhagen har budget för tolv årsarbetare. Varje dag finns behov av åtta personal dagtid 
och fyra på kvällen. Hemtjänstområdet Finnerödja/Tived samarbetar mycket med personalen på 
boendet Tivedsgården och får ibland låna ut personalen mellan enheterna.

Enhetscheferna berättar att de tappar vikarier då vi inte kan erbjuda några tillsvidaretjänster. Andra 
kommuner kan det, och då tappar vi tyvärr personalen dit. Andra vikarier slutar hos oss av andra 
orsaker. Vår vikariepol är inte så stor som den varit, och räcker inte till behovet i dagsläget. Från att 
ha varit 26 personer i polen, är det idag endast fem kvar. Hemtjänsten är beroende av en vikariepol 
vid toppar och dalar, som kan hjälpa till vid behov då det behövs extra personal vid vårdkrävande 
brukare.

Personalen arbetar enligt TES både i hemtjänsten och på boendena (Tivedsgården i Finnerödja och 
Edegården i Hasselfors). Idag är hemtjänstens besökstid hos brukarna 57%, restiden 19% sen 
tillkommer raster och måltidsuppehåll m.m. Personalen är uppbundna till 92% på området 
city/söder. Larm från brukarna och palliativ vård är sånt som inte alltid går att planera i förväg. Det 
krävs att personalen är väldigt flexibel. Enhetscheferna känner stolthet över sin personal som är 
flexibel och ställer upp och hjälper till över gränserna.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Områdeschef Björn Sundström informerar om matdistributionen till våra äldre i kommunen. Idag är 
det 25 brukare som har den här tjänsten. Det har inte fungerat helt felfritt den senaste tiden, varför 
man nu ser över avtalet med nuvarande leverantör.

Beslut
Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 107 – Uppföljningsärenden 2016 Dnr SON 2016-8

Biståndshandläggare Salina Strömbäck informerar nämnden om ett beslut hon fattat på delegation 
av social- och omsorgsnämnden. Beslutet handlar om korttidstillsyn enligt LSS för skolungdom över 
12 år.

Beslut
Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 108 – Uppföljning av TES på särskilt boende Dnr SON 2016-
13

TES (Trygghet, Enkelhet, Säkerhet) är ett verktyg för arbetsledning, och grunden för schemaläggning 
som används inom hemtjänsten sedan ett flertal år tillbaka. På de särskilda boendena Tivedsgården 
och Ramundergården infördes TES under 2014-2015. För schemaläggningen används fortsatt 
verksamhetssystemet Time Care.

Resursen TES-planerare utökades i början av 2015, från 2,75 tjänst till 3,0 tjänst, då 
planeringsresursen för TES var hårt ansträngd. Det gjordes genom en omfördelning av befintliga 
resurser. Bedömningen är liksom tidigare, att resursen för TES-planering totalt sett är för knappt 
tilltagen. Ytterligare ekonomiska medel/resurser finns inte att tillgå för närvarande.

På grund av att resursen för TES är fortsatt hårt ansträngd, gjordes bedömningen att tillsvidare 
avvakta med införandet av TES på kvarvarande enheter.

När det gäller korttidsvården på Gläntan, bedöms det vara mindre lämpligt att införa TES. 
Anledningen är att korttidsvården präglas av alltför snabba förändringar inom vården av de mest 
sjuka äldre. Nyttan av TES ifrågasätts därför när det gäller korttidsvården på Gläntan, och beslut togs 
i april 2016 att införandet av TES på Gläntan inte var aktuellt.

Personalens inställning till TES-införandet, har en avgörande betydelse för att TES-planeringen ska 
fungera fullt ut. Efter inledande svårigheter att få TES att fungera på Ramundergården, går nu 
utvecklingen sakta framåt enligt TES-planerarens och enhetschefens bedömning. Det fungerar 
numera bättre med rapporterade förändringar, exempelvis sjukhusinläggningar. Bedömningen är 
dock att Ramundergården behöver en heltids TES-planerare på sikt. TES-planeraren bör arbeta 
särskilt med nattpersonalen, som upplevs mindre aktiva när det gäller TES.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Inom hemtjänsten finns en vana att arbeta efter TES, och man följer sin planering. På Tivedsgården 
går det framåt, och TES används. Någon gång har man missat en arbetsuppgift, och hänvisat till att 
den inte varit medtagen i TES-planeringen. Det som märks är att situationer uppstår då hänsyn till 
den enskilde behöver tas, till exempel när den enskilde vill sova lite längre. I huvudsak meddelas TES-
planeraren förändringar som inträffar antingen telefonledes eller genom meddelandefunktionen i 
Treserva.

Nattpatrullen, som utgår från hemtjänstområdet City/Söder, är idag mer positiva inför TES än man 
var vid införandet.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - TES-uppföljning oktober 2016

Beslut
Informationen är delgiven.

Ny rapport ges muntligt av TES-planerare samt områdeschef i februari 2017.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 109 – Medborgarförslag gällande möbler på Gläntan Dnr 
SON 2016-186

Från medborgare finns förslag om att kommunen köper in nyare/bekvämare möbler till brukarnas 
rum.

Medborgarförslaget anmäldes till kommunfullmäktige den 21 september 2016, § 126. 
Kommunfullmäktige beslutade att överlämna medborgarförslaget till social- och omsorgsnämnden 
för beslut.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - medborgarförslag gällande möbler på Gläntan
 Kommunfullmäktigebeslut 2016-09-21, § 126
 Medborgarförslag gällande möbler på Gläntan

Beslut
Medborgarförslaget lämnas till socialchefen för beredning.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 110 – Internkontroll 2016 Dnr SON 2016-22

Internkontroll har genomförts inom individ- och familjeomsorgen (IFO). Det är områdena social 
barnavård och missbruksvård som har kontrollerats.

Områdeschefen har kontrollerat att rutinen avseende utredningstider hålls, inom den sociala 
barnavården. Vid två tillfällen har utredningstiderna överskridits. Vid ett tillfälle beroende på att 
uppgifterna från den enskilde inte kommit in, trots åtskilliga påstötningar från socialsekreteraren. Vid 
det andra tillfället beroende på arbetsanhopning, utifrån mottagandet av ensamkommande barn och 
ungdomar.

I ett fall av två har socialutskottet tagit beslut om förlängd utredningstid. Socialutskottet ska alltid 
besluta om förlängd utredningstid utifrån noggrant angivna skäl. Verksamheten har generellt bra 
resultat när det gäller att hålla utredningstider för barnavårdsutredningar, vilket är fyra månader.

Arbetsledning inom IFO sker genom 1:e socialsekreterare och fungerar mycket väl. Denne har 
ansvaret för ärendefördelning och ärendesamråd. Mottagandet av ensamkommande barn till Laxå 
kommun har avstannat. Endast två ungdomar har anvisats till vår kommun hittills under 2016. 
Arbetssituationen för socialsekreterarna är därmed förbättrad. Bedömningen är att inga ytterligare 
åtgärder behövs, för att hålla utredningstiderna.

Områdeschefen har även kontrollerat att utredningar gällande missbruks- och beroendeproblematik 
är gjorda enligt evidensbaserade metoder.

Vid kontroll av utredningarna framkommer att användandet av evidensbaserade metoder i samband 
med dessa utredning, är ett identifierat förbättringsområde. Ytterligare utbildningsinsatser för våra 
socialsekreterare behövs för att de ska kunna tillämpa aktuella evidensbaserade utredningsmetoder.

Utbildningsinsatser för en till två socialsekreterare i manualbaserade metoden Addiction Severity 
Index (ASI) planeras.

Sammanfattningsvis har årets internkontroll påvisat att ytterligare utbildningsinsatser för våra 
socialsekreterare behövs inom området evidensbaserade metoder för missbruksvården.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - internkontroll 2016
 Kontrollrapport - social barnavård
 Kontrollrapport - missbruksvård

Beslut
Internkontroll 2016 godkänns.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 111 – Ärendebevakning 2016 – tredje kvartalet Dnr SON 
2016-11

En ärendebevakningslista över tredje kvartalet 2016 redovisas för nämnden. Av listan framgår vilka 
uppdrag som lämnats av nämnden, och när de ska vara återrapporterade samt när uppdraget sedan 
är slutfört.

Av dagens lista framgår att det finns tre uppdrag, som ännu inte är slutförda, men som slutförs i 
samband med dagens nämndsammanträde:

1. En lägesrapport ska delges nämnden angående införandet av TES på särskilt boende. Rapporten 
ska delges nämnden den 25 oktober.

2. Ta fram en checklista för kvalitetskontroll före nämndens budgetbeslut. Ärendet ska redovisas till 
nämnden den 25 oktober.

3. Internkontroll av missbruksvården och av social barnavård. Ärendet ska redovisas till nämnden den 
25 oktober.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Ärendebevakning 2016 tredje kvartalet
 Ärendebevakning tredje kvartalet 2016

Beslut
Ärendebevakningen över tredje kvartalet 2016 är delgivet.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 112 – Rapport ej verkställda beslut – tredje kvartalet 2016 
Dnr SON 2016-73

Det finns en sammanställning av beslut som inte blivit verkställda, gällande tredje kvartalet 2016.

Sammanställningen visar på totalt två ärenden, där ett är inom äldreomsorgen och gäller permanent 
bostad. Personen har blivit erbjuden boende vid två tillfällen, men tackat nej båda gångerna.

Inom LSS-verksamheten finns ett beslut som gäller ansökan om kontaktperson, men det saknas 
lämplig personal/uppdragstagare.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Rapport över ej verkställda beslut tredje kvartalet 2016
 Rapport ej verkställda beslut tredje kvartalet 2016

Beslut
Rapporten är delgiven och lämnas över som meddelande till kommunfullmäktige och revisorerna.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 113 – Sammanträdesdagar 2017 Dnr SON 2016-185

Kommunens kalendarium 2017 grundas på 2016 års kalendarium. Nämndens sammanträdesdagar är 
synkroniserade med kommunstyrelsens möten. 

Nytt för 2017 är att socialutskottets sammanträden är förlagda till tisdagar, istället för torsdagar. 
Socialutskottets sammanträden börjar kl. 14.00. 

Social- och omsorgsnämndens sammanträden är förlagda till tisdagar och börjar kl. 14.00.

Förslag till sammanträdesdagar 2017:

Social- och omsorgsnämnden
31 januari
28 februari
28 mars
25 april
30 maj
29 augusti
26 september 
24 oktober
28 november
12 december
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Socialutskottet
24 januari
21 februari
21 mars
18 april
23 maj
13 juni
22 augusti
19 september
17 oktober
21 november
5 december

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - sammanträdesdagar 2017

Beslut
Social- och omsorgsnämndens samt socialutskottets sammanträdesdagar fastställs enligt förslaget.

Sammanträdena börjar klockan 14.00 om inget annat anges.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 114 – Kösituation 2016 Dnr SON 2016-6

Platssituationen från idag 25 oktober 2016, gällande nämndens boenden samt aktuell kölista 
presenteras för nämndens ledamöter.

Ramundergården (32 platser) har idag två lediga lägenheter.

Tivedsgården (12 platser) har idag fullbelagt. Tio lägenheter används till permanent boende, två 
lägenheter används till korttidsvård och avlastningsrummet utanför avdelningen används för 
växelvård var fjärde vecka.

Edegården (9 platser) är fullbelagt samt har en dag-gäst måndag till fredag.

Solhöjden (9 platser) är fullbelagt samt har en tionde plats som används för växelvård.

Gläntan (9 platser) är fullbelagt. Vecka 43 används två rum för växelvård och sju rum för 
korttidsvård.

Kölistan visar att idag står fem personer i kö till särskilt boende. En av dem har tackat nej till 
erbjuden plats vid två tillfällen. Två av dem i kön är ett par och söker ett parboende.

Tre personer finns idag på sjukhus och väntar på vårdplanering för att få komma hem. Två av dem 
planeras hem till eget boende.

Beslutsunderlag
 Kölista daterad 2016-10-25

Beslut
Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 115 – Delegationsbeslut 2016 Dnr SON 2016-4

Följande delegationsbeslut finns anmälda:
* Delegeringslista från biståndshandläggarenheten: äldreomsorgen september.
* Delegeringslista från biståndshandläggarenheten: socialpsykiatrin september.
* Delegeringslista från biståndshandläggarenheten: LSS september.
* Delegeringslista från IFO: vuxen och ekonomi september.
* Delegeringslista från IFO: barn och familj september.
* Delegationsbeslut från bostadsanpassningshandläggaren: nr 51-52/16.

Besluten finns att tillgå i särskild mapp under sammanträdet.

Beslut
Delegationsbesluten är anmälda.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 116 – Meddelanden 2016 Dnr SON 2016-5

Följande meddelanden är inkomna och delges nämnden:
* Linjediagram gällande insatser för vuxna och barn under perioden
januari – september.
* Linjediagram gällande ensamkommande under perioden januari – september. 
* KF-beslut 21 september 2016, § 115 – Revidering av trygghetslarmstaxan.
* KF-beslut 21 september 2016, § 118 – Reglemente och bestämmelser om arvoden 
för förtroendevalda.
* KF-beslut 21 september 2016, § 122 – Val av ordinarie ledamot i social- och omsorgsnämnden.
* Inspektionen för vård och omsorg (IVO): Beslut gällande utökning av antal platser från 10 till 18 vid 
Villa Hasselfors AB i Hasselfors.
* SSG-protokoll från 12 oktober 2016, § 147-154.
* IVO-meddelande angående inkomna uppgifter gällande socialtjänsten och boendet för 
ensamkommande barn, Ester.
* Brev från Vågbrytaren (riksföreningen mot hälsovådlig elektromagnetisk strålning): Öppet brev till 
Sveriges kommunpolitiker.

Meddelanden ovan finns att tillgå i särskild mapp under sammanträdet.

Beslut
Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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