W LAXA Protokoll 2019-11-26

KOMMUN

Social- och omsorgsnamnden

Tid Plats
13:30-15:45 Ramundergarden och sedan
Vargavidderna

Beslutande ledamoter Ej tjanstgorande ersattare
Anette Schon (KD) (ordforande) Lazarus Kulaba Malingha (S)
Nils-Olof Tivemyr (C) (vice ordférande)

Anna-Liisa Térmanen (S) (2:e vice ordférande)

Rolf Johansson (KD)

Lilian Johansson (KD)

Birgitta Pettersson (KD)

Paul Sarnholm (C)

Gundega Hallinder (V)

Jerry Karjalainen (V)

Mbuche Lameck (M)

Pirkko Mustonen (S) ersatter Liv Olsson (S)

Ovriga

Maria Léfving (namndsekreterare)

Madelene Maxe (socialchef)

Jan Hallemark (controller)

Anna-Karin Gruffman-Arne (enhetschef) §134
Pierre Sahlin (IFO-chef) §136, §142

Henrik Westerling (enhetschef) §134

Protokollet innehaller paragraferna §§132-147

Ordférande

Anette Schon

Justerare

Pirkko Mustonen

Sekreterare

Maria Lofving
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Laxa kommun ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Styrelse/Namnd Social- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum 2019-11-26

Datum for 6verklagan 2019-11-27 till och med 2019-12-19
Forvaringsplats for protokollet Kommunkontoret

Underskrift/anslaget av

Maria Lofving

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Arendelista

§ 132 Val av justerare
§ 133 Godkannande av dagordning
§134 Verksamhetsinformation 2019
§ 135 Uppféljningsdrenden 2019
§ 136 Ekonomisk uppfoéljning oktober 2019
§ 137 Avgifter inom SON 2020

Aterrapportering av uppdrag fran kommunfullmaktige till social- och
§138 .

omsorgsnamnden 2019
§ 139 Riksnorm 2020
§ 140 Revisionsrapport — Granskning av delegationsordningar
§141 Lex Sarah-anmalan
§ 142 Inférande av avgift for dodsboforvaltning
§ 143 Avvikelsehantering SON
§ 144 Rapport ej verkstallda beslut —andra och tredje kvartalet 2019
§ 145 Platssituationen 2019
§ 146 Meddelanden 2019
§ 147 Delegationsbeslut 2019

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 132 - Val av justerare

Till justerare utses Pirkko Mustonen.

Protokollet justeras onsdag 27 november 2019, kl. 9.00.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 133 - Godkdnnande av dagordning

Forslag till dagordning godkanns.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 134 - Verksamhetsinformation 2019 Dnr SON 2019-7

Social- och omsorgsnamndens ledamoter far en guidad rundtur i Ramundergardens
lokaler samt en muntlig information om verksamheten.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 135 - Uppfoljningsiarenden 2019 Dnr SON 2019-6

IFO-chef Pierre Sahlin informerar social- och omsorgsnamnden muntligt om
skyddsplaceringar, och hur individ- och familjeomsorgen hanterar dessa.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 136 - Ekonomisk uppfoljning oktober 2019 Dnr SON 2019-
48

Social- och omsorgsnamnden redovisar ett underskott med 8 721 tkr efter oktober manad
2019, vilket &r en 6kning av underskottet med 1 178 tkr fran september.

Socialchef och overgripande funktioner redovisar ett underskott med 913 tkr.
Aldreomsorgen inklusive bemanningsenheten redovisar ett underskott med 6 463 tkr.
IFO/LSS redovisar ett underskott med 2 317 tkr.

Planeringsreserv

| enlighet med kommunfullmaktiges direktiv har social- och omsorgsnamnden en
planeringsreserv om minst 1 % av tilldelad budgetram. Reserven ar 1 349 tkr, vilket
motsvarar 1 % av tilldelad budgetram som var 134 859 tkr fore I6nedkningarna for ar 2019.
Planeringsreserven har hittills for perioden anvant 152 tkr for brandatgarder pa Tallbacken.

Bakgrund till underskottet

Trots ett omfattande budgetarbete infor 2019 lyckades verksamheten inte komma in i den
tilldelade ramen, utan gick in i 2019 med ett underskott pa 5 158 tkr, vilket motsvarar 430
tkr per manad. Budgetavvikelsen ar en foljd av att medborgarnas behov och verksamheten
utokats i hogre takt an budgetramen, konsekvenser av lagandringar, minskade statliga
intakter, obalans i bemanningen samt merkostnader till foljd av pagdende omstallning. Att
omstallningen blivit uppskjuten, och férsenad vid flera tillfallen, innebar att moéjligheten att
genomfora nédvandiga effektiviseringar ocksa forsenas.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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De storsta enskilda avvikelseposterna till underskottet fér perioden ar enligt féljande:

e Budgetjusteringspost for att hamna i ram och som inte kunnat arbetas in 4 296 tkr.

® Obudgeterade vakanser inom schemalagd grundbemanning l6ses med vikarier, till hogre
kostnader. Vikariekostnaderna ar 3 382 tkr 6ver budget for perioden januari till oktober.

e Obudgeterade investeringar som driftkostnader pa Ramundergarden pa 800 tkr.

e Overtid (581 tkr) och obekvam arbetstid (309 tkr) &r 890 tkr dver budget per oktober.

e Gruppboendet Tallbacken 928 tkr.

e Nattpatrullen i Laxa 536 tkr.

e Beslut att reglera timbanksskulden i Timecare har bokats upp med 533 tkr.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - ekonomisk uppfdljning oktober

e Uppfodljningsrapport - siffror oktober

e Stram budgetuppféljning - oktober

o Uppfdljning - hemtjansttimmar och forsérjningsstod oktober

Beslut

Den ekonomiska uppfdljningen for perioden samt helarsprognosen godkanns och lamnas till
kommunstyrelsen.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 137 - Avgifter inom SON 2020 Dnr SON 2019-205

Enligt kommunfullmaktiges beslut den 11 maj 2005, § 34, far social- och omsorgsnamnden
arligen justera avgifterna for maltider och sa kallade a-priser inom social- och
omsorgsnamndens omrade, med hansyn till forandringar i kommunens sjalvkostnad.

Det finns forslag till justering av avgifter for bland annat maltider, resor, hemtjanst, larm och
kommunal halso- och sjukvard. Justering av priserna bygger pa I6nedkningarna for
underskoterskor, livsmedel enligt KPI - J konsumentprisindex for jordbruksreglerade
livsmedel, KPIF- Konsumentprisindex med fast bostadsranta samt 6kning av prisbasbeloppet.

Nya avgifter tillkommer fran och med ar 2020 enligt tidigare beslut i namnden under hésten
2019. Syftet ar att tacka social- och omsorgsnamndens verkliga kostnader for respektive
avgift. De nya avgifterna ar:

e Avgift for hembesok av arbetsterapeut

e Avgift for utprovning, forskrivning och hamtning av hjalpmedel

e Avgift for bedémning och intyg for bostadsanpassning

e Avgift for boendestod

e Avgift for riktad dagverksamhet

e Egenavgift for borttappad/trasig larmknapp

e Egenavgift for ej aterlamnad larmenhet

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Avgifter inom SON 2020
e Forslag till taxor och avgifter 2020

Beslut

Forslag till delegerade avgifter godkanns av social- och omsorgsnamnden, och géller fran och
med 1 januari 2020.

Social- och omsorgsnamnden féreslar kommunfullmaktige faststalla de helt nya avgifterna
for 2020.

Kommunfullmaktige foreslas besluta att ge social- och omsorgsndmnden delegation pa

upprakning av de nya avgifterna pa samma satt som namnden har delegation att arligen
justera de ovriga avgifterna, med hansyn till forandringar i kommunens sjalvkostnad.

Gundega Hallinder (V) och Jerry Karjalainen (V) avstar fran att delta i beslutet, till forman for
eget forslag till budget 2020 som behandlas pa kommunfullmaktige.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 138 - Aterrapportering av uppdrag fran
kommunfullmdiktige till social- och omsorgsnamnden 2019
Dnr SON 2019-214

| verksamhetsplanen for 2019 riktade kommunfullmaktige féljande sju uppdrag till social-
och omsorgsnamnden:

1. Arbeta for att minimera antalet personal inom hemtjansten som kommer till varje person
med ett mal pa hogst 10 personal/ tva veckor.

2. Ta fram och pabdrja en personlig kompetensutvecklingsplan for personal anstédllda inom
socialforvaltningen sasom sjukskoterskor, arbetsterapeuter och underskoterskor.

3. Utreda inférandet av forenklad bistandsbedomning.

4, Sakerstélla larmfunktioner i framtiden for enskilda personer

5. Fortsatta genomfora utflykter for aldre personer med hemtjanst.

6. Utreda inférandet av en rokfri zon runt Ramundergarden

7. Utveckla uppdragen till frivilligverksamheterna, inklusive vantjansten.

Av de sju uppdragen ar fyra utférda i sin helhet. Tva uppdrag, nummer ett och sju, ar delvis
utforda och arbetet fortsatter under 2020. Ett uppdrag, nummer tre, har inte varit mojligt
att paborja eller genomfora under 2019.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Aterrapportering av uppdrag fran kommunfullméktige
e Aterrapportering uppdrag SON 2019

Beslut

Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 139 - Riksnorm 2020 Dnr SON 2019-215

Tillsammans med skaliga kostnader for vissa andra behov avgor riksnormen nivan for
forsorjningsstodet. Beloppen bestams av regeringen infor varje nytt kalenderar och anger
miniminivan fér de behov som riksnormen ska tacka.

Riksnormen tar hansyn till hur manga personer som finns i hushallet, dlder pa barn och
skolungdomar, om barn och skolungdomar ater lunch hemma och om vuxna ar
ensamstaende eller ssmmanboende. Riksnormen innehaller kostnader for livsmedel, klader
och skor, fritid och lek, hygien, barn- och ungdomsforsakring, férbrukningsvaror, dagstidning
och telefon.

I riksnormen for 2020 har samtliga poster raknats upp med 1,9 % jamfért med 2019.
Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - riksnorm 2020
e Riksnormen for férsorjningsstéd 2020

Beslut

Riksnormen for 2020 antas och galler fran 1 januari 2020.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 140 - Revisionsrapport - Granskning av
delegationsordningar Dnr SON 2019-211

PwC har pa uppdrag av revisorerna genomfért en granskning av delegationsordningarna i
kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnamnden, social- och omsorgsnamnden samt
Sydnarkes miljonamnd. Syftet med granskningen ar att bedoma om namnder sakerstaller att
delegationshanteringen sker pa ett andamalsenligt satt.

De rekommendationer som lamnas ar att:

e Skapa en enhetlig struktur for delegationsordningarna

e Se Over delegering av personaldrenden — férhallandet till reglementen
e Se Over rutiner for anmalan av delegationsbeslut

e Genomfora intern kontroll av dterrapporteringsrutinerna

Rapporten ar stalld till de granskade namnderna och kommunstyrelsen har i uppdrag att
ldmna ett samlat svar fran kommunen. Respektive namnd behandlar rapporten.

Verksamheterna instammer med att det finns behov av att se éver de omraden som
revisionen rekommenderar. Det innebar att reglementen samt delegationsordningar
uppdateras for att kunna lyftas i bérjan av 2020 fér beslut. Aven rutinerna for
aterrapportering ses over och justeras vid behov. Fragan lyfts upp i den interna
kontrollplanen.

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - revisionsrapport - granskning av delegationsordningar
e Revisionsrapport - granskning delegationsordningar
e Foljebrev revisionsrapport - Granskning av delegationsordningar

Beslut
Revisorernas granskning delges social- och omsorgsnamnden.
De foreslagna atgarderna antas och beslutet delges kommunstyrelsen.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 141 - Lex Sarah-anmalan Dnr SON 2019-168

Den 12 juli 2019 intréffade en hdndelse pa Glantans korttidsavdelning. En vardtagare med
demenssjukdom lamnade avdelningen via en 6ppen grind pa uteplatsen, utan personalens
kdnnedom. Vardtagaren aterfanns pa en bygghandel i omradet, och kunde aterféras till
avdelningen oskadd.

Atgarder vidtogs omgaende for att undvika att en liknande situation uppstar igen.
Utredning av hdandelsen enligt 14 kapitlet 6 § socialtjanstlagen (SoL) genomfordes den 22
augusti 2019. Anmalan skickades till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) den 16
september 2019.

Den 24 oktober 2019 inkom beslut fran Inspektionen fér vard och omsorg, som anger att
kommunen har fullgjort sin utrednings- och anmalningsskyldighet. Nagra ytterligare atgarder
kommer inte att vidtas. Bedomningen ar att kommunen har vidtagit atgarder for att utan
drojsmal avhjalpa eller undanréja missforhallandet, identifierat bakomliggande orsaker till
det intraffade och vidtagit atgarder for att forhindra att nagot liknande intraffar igen.
Arendet avslutas.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Lex Sarah-anmalan Glantan
e Beslut gdllande insdnd lex Sarah-anmalan

Beslut

Informationen ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 142 - Inforande av avgift for dodsboforvaltning Dnr SON
2019-206

Vid alla dodsfall ska en boutredning ske i syfte att avveckla den avlidnes hem och egendom.
Om behorig dodsbodeldgare saknas ar det, enligt 18 kapitlet 2 § drvdabalken, socialtjansten
som ar ansvarig for att forvalta dédsboet provisoriskt, till dess att dodsbodeldgare sparats
och underrattats. Utgangspunkten ar att socialtjanstens forvaltning ska vara sa kortvarig som
mojligt. Tillfallig dodsbofdorvaltning kan i vissa fall vara mycket tidskréavande, och i manga fall
ska kontakter tas med myndigheter, fordringsdgare och fastighetsagare.

Namnden har méjlighet att ta ut ersattning for denna typ av verksamhet. En lamplig niva pa
ersattningen ar 0,8 % av prisbasbeloppet per timme. Timtaxan justeras arligen i samband
med att riksdagen beslutar om gallande prisbasbelopp. Nivan ligger i linje med vad andra
kommuner har beslutat att debitera for motsvarande insats.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Avgift for dédsboforvaltning
e Skrivelse fran IFO-chefen

Beslut

Social- och omsorgsnamnden foreslar kommunfullmaktige besluta att ta ut 0,8 % av
prisbasbeloppet per timme i avgift, vid tillfallig dodsboforvaltning.

Avgiften foreslas galla fran 1 januari 2020.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 143 - Avvikelsehantering SON Dnr SON 2019-202

Avvikelsehantering ar en del av patientsdakerhetsarbetet, och ingar i social- och
omsorgsnamndens ledningssystem. Syftet med ett I6pande arbete med avvikelser ar att
kvalitetssakra och forbattra verksamheten.

Under varen 2019 gavs all legitimerad personal och enhetschefer en obligatorisk
internutbildning i avvikelsehantering. Efter denna utbildning har medicinsk ansvarig
sjukskoterska (MAS) och medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) uppmarksammat
brister i enheternas arbete med avvikelser, framforallt nar det galler hur avvikelser
dokumenteras och féljs upp.

MAS och MAR patalar behov av att socialchef och social- och omsorgsnamnd staller krav pa
verksamheten nar det géller avvikelser, hur de ska atgardas, analyseras och foljas upp.
Fragan har tagits upp i ledningsgrupp i syfte att ateraktualisera rutinen, och pa ett dnnu
tydligare satt an idag fa in ansvaret i befintligt kvalitetsledningssystem.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Avvikelsehantering SON
e  Skrivelse fran MAS och MAR

Beslut

Social- och omsorgsnamnden ser allvarligt pa att arbetet med avvikelser frangar gallande
rutin.

Social- och omsorgsnamnden forutsatter att atgarder vidtas samt att verksamheten foljer
gallande rutin for avvikelsehantering.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 144 - Rapport ej verkstallda beslut - andra och tredje
kvartalet 2019 Dnr SON 2019-77

En sammanstallning dver beslut inom aldreomsorgen, socialpsykiatrin och LSS som inte blivit
verkstallda inom tre manader, finns upprattad. Sammanstallningen galler andra och tredje
kvartalet 2019.

Av sammanstallningen framgar att det totalt finns atta beslut som bistandshandlaggarna har
rapporterat in till inspektionen for vard och omsorg (IVO). Av dessa atta beslut ar sju
verkstéllda. Ett beslut ar i behov av omprovning, eftersom den enskilde blivit mycket piggare
sedan hen fatt beslut beviljat om plats pa sarskilt boende.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse - Rapport ej verkstallda beslut andra och tredje kvartalet 2019
e Sammanstallning andra och tredje kvartalet 2019

Beslut

Rapporten ar delgiven och lamnas vidare till kommunfullmaktige och revisorerna for
kannedom.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 145 - Platssituationen 2019 Dnr SON 2019-17

Aktuell platssituation for boenden och korttidsvard delges namnden.

Sarskilt boende

* Ramundergarden (32 platser) - 31 belagda platser och erbjudande pagar till en ledig plats..
* Tivedsgarden (12 platser) - fullbelagt.

* Edegarden (9 platser) - fullbelagt.

* Solhojden (9 platser) - fullbelagt.

Korttidsvard

* Glantan (9 platser) - fullbelagt.

* Dalen (7 platser) - Fem platser ar belagda. Tva vantar pa sarskilt boende varav en kommer
erbjudas plats pa Ramundergarden.

* Bjorkhagens korttidslagenhet ar belagd med en person i vantan pa annan bostad.

Késituationen

Tre personer finns i kon till sarskilt boende.

Det pagar tre utredningar till sarskilt boende.

Tre personer har beslut och vantar pa demensplats.

Beslutsunderlag

e Platssituation vecka 48

Beslut
Platssituationen for vecka 48 ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 146 - Meddelanden 2019 Dnr SON 2019-5

Kommunfullmaktige kan inte behandla budget 2020 forran tidigast 11 december 2019, med
anledning av att Lararforbundet har begért forhandling. Forhandlingarna har nu hallits och
kommunfullmaktige kan darmed behandla budget 2020 den 11 december 2019.

Med anledning av att kommunfullmaktige inte kunnat behandla budget 2020 annu, kan inte
social- och omsorgsnamnden behandla sin budget for 2020 pa dagens sammantrade som
enligt gallande planering ar det sista for aret. Darfér kommer social- och omsorgsndmnden
ha ett extra sammantrade mandag den 16 december 2019, kl. 14.30.

| 6vrigt har foljande meddelanden inkommit och delges namnden:

* KF-beslut 13 november 2019 géllande taxor for tobak och liknande produkter
* SSG-protokoll 12 november 2019

* Protokoll fran taxe- och avgiftsnamnden 23 oktober 2019.

Beslutsunderlag
e Protokoll fran taxe- och avgiftsnamnden (TAN) 23 oktober 2019
Beslut

Social- och omsorgsnamnden beslutar att ha ett extra ndmndsammantrade mandag den 16
december 2019, kl. 14.30, da budget 2020 ska behandlas.

Informationen i 6vrigt ar delgiven.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur Utdragsbestyrkande
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§ 147 - Delegationsbeslut 2019 Dnr SON 2019-1

Foljand

*Frani
2019.

e delegationsbeslut finns anmalda:

ndivid- och familjeomsorgen: barn och familj, vuxen samt ekonomi under oktober

* Fran bistandshandldggarna: LSS och omsorg under oktober 2019.

* Fran bostadsanpassningshandlaggaren: Installation av spisvakt (dnr SON 2019-138),
installation av spisvakt samt borttagning av trosklar (dnr SON 2019-97), upphojning av
uteplats (dnr SON 2019-108) och installation av spisvakt (dnr SON 2019-137).

Beslutsunderlag

Delagationsbeslut bostadsanpassningsbidrag spisvakt. Dnr SON 2019-137
Delegationsbeslut bostadsanpassning upphoéjning av uteplats. Dnr SON 2019-108
Delegationsbeslut barn och familj - oktober

Delegationsbeslut LSS - oktober

Delegationsbeslut omsorgen - oktober

Delegationsbeslut vuxen, ekonomi - oktober

Delegation bostadsanpassning spisvakt samt borttagning av trosklar, troskelramp. Dnr SON
2019-97

Delegationsbeslut bostadsanpassning spisvakt. Dnr SON 2019-138

Beslut

Delegationsbesluten ar anmalda.

Paragrafen ar justerad

Justerare signatur

Utdragsbestyrkande
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