
Protokoll 2019-11-26

Social- och omsorgsnämnden

Tid Plats Plats
13:30-15:45 Ramundergården och sedan 

Vargavidderna
Location  

Övriga
Maria Löfving (nämndsekreterare)
Madelene Maxe (socialchef)
Jan Hallemark (controller)
Anna-Karin Gruffman-Arne (enhetschef) §134
Pierre Sahlin (IFO-chef) §136, §142
Henrik Westerling (enhetschef) §134

Protokollet innehåller paragraferna §§132-147

Ordförande _________________________________________________________________
Anette Schön                                                         

Justerare _________________________________________________________________
Pirkko Mustonen

Sekreterare _________________________________________________________________
Maria Löfving

Ej tjänstgörande ersättare
Lazarus Kulaba Malingha (S)

Beslutande ledamöter
Anette Schön (KD) (ordförande)
Nils-Olof Tivemyr (C) (vice ordförande)
Anna-Liisa Törmänen (S) (2:e vice ordförande)
Rolf Johansson (KD)
Lilian Johansson (KD)
Birgitta Pettersson (KD)
Paul Särnholm (C)
Gundega Hallinder (V)
Jerry Karjalainen (V)
Mbuche Lameck (M)
Pirkko Mustonen (S)  ersätter Liv Olsson (S)
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden
Laxå kommun ANSLAG/BEVIS
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Styrelse/Nämnd Social- och omsorgsnämnden
Sammanträdesdatum 2019-11-26

Datum för överklagan 2019-11-27 till och med 2019-12-19

Förvaringsplats för protokollet Kommunkontoret
Underskrift/anslaget av

________________________
Maria Löfving

Sida 2 av 22



Protokoll 2019-11-26

Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

Ärendelista
§ 132 Val av justerare
§ 133 Godkännande av dagordning
§ 134 Verksamhetsinformation 2019
§ 135 Uppföljningsärenden 2019
§ 136 Ekonomisk uppföljning oktober 2019
§ 137 Avgifter inom SON 2020

§ 138 Återrapportering av uppdrag från kommunfullmäktige till social- och 
omsorgsnämnden 2019

§ 139 Riksnorm 2020
§ 140 Revisionsrapport – Granskning av delegationsordningar
§ 141 Lex Sarah-anmälan
§ 142 Införande av avgift för dödsboförvaltning
§ 143 Avvikelsehantering SON
§ 144 Rapport ej verkställda beslut – andra och tredje kvartalet 2019
§ 145 Platssituationen 2019
§ 146 Meddelanden 2019
§ 147 Delegationsbeslut 2019
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 132 - Val av justerare

Till justerare utses Pirkko Mustonen.

Protokollet justeras onsdag 27 november 2019, kl. 9.00.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 133 - Godkännande av dagordning

Förslag till dagordning godkänns.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 134 – Verksamhetsinformation 2019 Dnr SON 2019-7

Social- och omsorgsnämndens ledamöter får en guidad rundtur i Ramundergårdens 
lokaler samt en muntlig information om verksamheten.

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 135 – Uppföljningsärenden 2019 Dnr SON 2019-6

IFO-chef Pierre Sahlin informerar social- och omsorgsnämnden muntligt om 
skyddsplaceringar, och hur individ- och familjeomsorgen hanterar dessa.

 

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 136 – Ekonomisk uppföljning oktober 2019 Dnr SON 2019-
48

Social- och omsorgsnämnden redovisar ett underskott med 8 721 tkr efter oktober månad 
2019, vilket är en ökning av underskottet med 1 178 tkr från september.
Socialchef och övergripande funktioner redovisar ett underskott med 913 tkr. 
Äldreomsorgen inklusive bemanningsenheten redovisar ett underskott med 6 463 tkr. 
IFO/LSS redovisar ett underskott med 2 317 tkr.

Planeringsreserv
I enlighet med kommunfullmäktiges direktiv har social- och omsorgsnämnden en 
planeringsreserv om minst 1 % av tilldelad budgetram. Reserven är 1 349 tkr, vilket 
motsvarar 1 % av tilldelad budgetram som var 134 859 tkr före löneökningarna för år 2019. 
Planeringsreserven har hittills för perioden använt 152 tkr för brandåtgärder på Tallbacken.

Bakgrund till underskottet
Trots ett omfattande budgetarbete inför 2019 lyckades verksamheten inte komma in i den 
tilldelade ramen, utan gick in i 2019 med ett underskott på 5 158 tkr, vilket motsvarar 430 
tkr per månad. Budgetavvikelsen är en följd av att medborgarnas behov och verksamheten 
utökats i högre takt än budgetramen, konsekvenser av lagändringar, minskade statliga 
intäkter, obalans i bemanningen samt merkostnader till följd av pågående omställning. Att 
omställningen blivit uppskjuten, och försenad vid flera tillfällen, innebär att möjligheten att 
genomföra nödvändiga effektiviseringar också försenas.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

 

De största enskilda avvikelseposterna till underskottet för perioden är enligt följande:
• Budgetjusteringspost för att hamna i ram och som inte kunnat arbetas in 4 296 tkr.
• Obudgeterade vakanser inom schemalagd grundbemanning löses med vikarier, till högre 
kostnader. Vikariekostnaderna är 3 382 tkr över budget för perioden januari till oktober.
• Obudgeterade investeringar som driftkostnader på Ramundergården på 800 tkr.
• Övertid (581 tkr) och obekväm arbetstid (309 tkr) är 890 tkr över budget per oktober.
• Gruppboendet Tallbacken 928 tkr.
• Nattpatrullen i Laxå 536 tkr.
• Beslut att reglera timbanksskulden i Timecare har bokats upp med 533 tkr.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - ekonomisk uppföljning oktober
 Uppföljningsrapport - siffror oktober
 Stram budgetuppföljning - oktober
 Uppföljning - hemtjänsttimmar och försörjningsstöd oktober

Beslut

Den ekonomiska uppföljningen för perioden samt helårsprognosen godkänns och lämnas till 
kommunstyrelsen.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 137 – Avgifter inom SON 2020 Dnr SON 2019-205

Enligt kommunfullmäktiges beslut den 11 maj 2005, § 34, får social- och omsorgsnämnden 
årligen justera avgifterna för måltider och så kallade á-priser inom social- och 
omsorgsnämndens område, med hänsyn till förändringar i kommunens självkostnad.

Det finns förslag till justering av avgifter för bland annat måltider, resor, hemtjänst, larm och 
kommunal hälso- och sjukvård. Justering av priserna bygger på löneökningarna för 
undersköterskor, livsmedel enligt KPI - J konsumentprisindex för jordbruksreglerade 
livsmedel, KPIF- Konsumentprisindex med fast bostadsränta samt ökning av prisbasbeloppet.

Nya avgifter tillkommer från och med år 2020 enligt tidigare beslut i nämnden under hösten 
2019. Syftet är att täcka social- och omsorgsnämndens verkliga kostnader för respektive 
avgift. De nya avgifterna är:
• Avgift för hembesök av arbetsterapeut
• Avgift för utprovning, förskrivning och hämtning av hjälpmedel
• Avgift för bedömning och intyg för bostadsanpassning
• Avgift för boendestöd
• Avgift för riktad dagverksamhet
• Egenavgift för borttappad/trasig larmknapp
• Egenavgift för ej återlämnad larmenhet
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

 

 

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Avgifter inom SON 2020
 Förslag till taxor och avgifter 2020

Beslut

Förslag till delegerade avgifter godkänns av social- och omsorgsnämnden, och gäller från och 
med 1 januari 2020.

Social- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige fastställa de helt nya avgifterna 
för 2020.

Kommunfullmäktige föreslås besluta att ge social- och omsorgsnämnden delegation på 
uppräkning av de nya avgifterna på samma sätt som nämnden har delegation att årligen 
justera de övriga avgifterna, med hänsyn till förändringar i kommunens självkostnad.

 

Gundega Hallinder (V) och Jerry Karjalainen (V) avstår från att delta i beslutet, till förmån för 
eget förslag till budget 2020 som behandlas på kommunfullmäktige.

 

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 138 – Återrapportering av uppdrag från 
kommunfullmäktige till social- och omsorgsnämnden 2019 
Dnr SON 2019-214

I verksamhetsplanen för 2019 riktade kommunfullmäktige följande sju uppdrag till social- 
och omsorgsnämnden:

1. Arbeta för att minimera antalet personal inom hemtjänsten som kommer till varje person 
med ett mål på högst 10 personal/ två veckor.
2. Ta fram och påbörja en personlig kompetensutvecklingsplan för personal anställda inom 
socialförvaltningen såsom sjuksköterskor, arbetsterapeuter och undersköterskor.
3. Utreda införandet av förenklad biståndsbedömning.
4. Säkerställa larmfunktioner i framtiden för enskilda personer
5. Fortsätta genomföra utflykter för äldre personer med hemtjänst.
6. Utreda införandet av en rökfri zon runt Ramundergården
7. Utveckla uppdragen till frivilligverksamheterna, inklusive väntjänsten.

Av de sju uppdragen är fyra utförda i sin helhet. Två uppdrag, nummer ett och sju, är delvis 
utförda och arbetet fortsätter under 2020. Ett uppdrag, nummer tre, har inte varit möjligt 
att påbörja eller genomföra under 2019.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Återrapportering av uppdrag från kommunfullmäktige
 Återrapportering uppdrag SON 2019

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 139 – Riksnorm 2020 Dnr SON 2019-215

Tillsammans med skäliga kostnader för vissa andra behov avgör riksnormen nivån för 
försörjningsstödet. Beloppen bestäms av regeringen inför varje nytt kalenderår och anger 
miniminivån för de behov som riksnormen ska täcka.

Riksnormen tar hänsyn till hur många personer som finns i hushållet, ålder på barn och 
skolungdomar, om barn och skolungdomar äter lunch hemma och om vuxna är 
ensamstående eller sammanboende. Riksnormen innehåller kostnader för livsmedel, kläder 
och skor, fritid och lek, hygien, barn- och ungdomsförsäkring, förbrukningsvaror, dagstidning 
och telefon.

I riksnormen för 2020 har samtliga poster räknats upp med 1,9 % jämfört med 2019.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - riksnorm 2020
 Riksnormen för försörjningsstöd 2020

Beslut

Riksnormen för 2020 antas och gäller från 1 januari 2020.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 140 – Revisionsrapport – Granskning av 
delegationsordningar Dnr SON 2019-211

PwC har på uppdrag av revisorerna genomfört en granskning av delegationsordningarna i 
kommunstyrelsen, barn- och utbildningsnämnden, social- och omsorgsnämnden samt 
Sydnärkes miljönämnd. Syftet med granskningen är att bedöma om nämnder säkerställer att 
delegationshanteringen sker på ett ändamålsenligt sätt.

De rekommendationer som lämnas är att:

 Skapa en enhetlig struktur för delegationsordningarna
 Se över delegering av personalärenden – förhållandet till reglementen
 Se över rutiner för anmälan av delegationsbeslut
 Genomföra intern kontroll av återrapporteringsrutinerna

Rapporten är ställd till de granskade nämnderna och kommunstyrelsen har i uppdrag att 
lämna ett samlat svar från kommunen. Respektive nämnd behandlar rapporten.

Verksamheterna instämmer med att det finns behov av att se över de områden som 
revisionen rekommenderar. Det innebär att reglementen samt delegationsordningar 
uppdateras för att kunna lyftas i början av 2020 för beslut. Även rutinerna för 
återrapportering ses över och justeras vid behov. Frågan lyfts upp i den interna 
kontrollplanen.
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

 

 

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - revisionsrapport - granskning av delegationsordningar
 Revisionsrapport - granskning delegationsordningar
 Följebrev revisionsrapport - Granskning av delegationsordningar

Beslut

Revisorernas granskning delges social- och omsorgsnämnden.

De föreslagna åtgärderna antas och beslutet delges kommunstyrelsen.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 141 – Lex Sarah-anmälan Dnr SON 2019-168

Den 12 juli 2019 inträffade en händelse på Gläntans korttidsavdelning. En vårdtagare med 
demenssjukdom lämnade avdelningen via en öppen grind på uteplatsen, utan personalens 
kännedom. Vårdtagaren återfanns på en bygghandel i området, och kunde återföras till 
avdelningen oskadd.

Åtgärder vidtogs omgående för att undvika att en liknande situation uppstår igen.
Utredning av händelsen enligt 14 kapitlet 6 § socialtjänstlagen (SoL) genomfördes den 22 
augusti 2019. Anmälan skickades till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) den 16 
september 2019.

Den 24 oktober 2019 inkom beslut från Inspektionen för vård och omsorg, som anger att 
kommunen har fullgjort sin utrednings- och anmälningsskyldighet. Några ytterligare åtgärder 
kommer inte att vidtas. Bedömningen är att kommunen har vidtagit åtgärder för att utan 
dröjsmål avhjälpa eller undanröja missförhållandet, identifierat bakomliggande orsaker till 
det inträffade och vidtagit åtgärder för att förhindra att något liknande inträffar igen. 
Ärendet avslutas.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Lex Sarah-anmälan Gläntan
 Beslut gällande insänd lex Sarah-anmälan

Beslut

Informationen är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 142 – Införande av avgift för dödsboförvaltning Dnr SON 
2019-206

Vid alla dödsfall ska en boutredning ske i syfte att avveckla den avlidnes hem och egendom. 
Om behörig dödsbodelägare saknas är det, enligt 18 kapitlet 2 § ärvdabalken, socialtjänsten 
som är ansvarig för att förvalta dödsboet provisoriskt, till dess att dödsbodelägare spårats 
och underrättats. Utgångspunkten är att socialtjänstens förvaltning ska vara så kortvarig som 
möjligt. Tillfällig dödsboförvaltning kan i vissa fall vara mycket tidskrävande, och i många fall 
ska kontakter tas med myndigheter, fordringsägare och fastighetsägare.

Nämnden har möjlighet att ta ut ersättning för denna typ av verksamhet. En lämplig nivå på 
ersättningen är 0,8 % av prisbasbeloppet per timme. Timtaxan justeras årligen i samband 
med att riksdagen beslutar om gällande prisbasbelopp. Nivån ligger i linje med vad andra 
kommuner har beslutat att debitera för motsvarande insats.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Avgift för dödsboförvaltning
 Skrivelse från IFO-chefen

Beslut

Social- och omsorgsnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta att ta ut 0,8 % av 
prisbasbeloppet per timme i avgift, vid tillfällig dödsboförvaltning.

Avgiften föreslås gälla från 1 januari 2020.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 143 – Avvikelsehantering SON Dnr SON 2019-202

Avvikelsehantering är en del av patientsäkerhetsarbetet, och ingår i social- och 
omsorgsnämndens ledningssystem. Syftet med ett löpande arbete med avvikelser är att 
kvalitetssäkra och förbättra verksamheten.

Under våren 2019 gavs all legitimerad personal och enhetschefer en obligatorisk 
internutbildning i avvikelsehantering. Efter denna utbildning har medicinsk ansvarig 
sjuksköterska (MAS) och medicinskt ansvarig för rehabilitering (MAR) uppmärksammat 
brister i enheternas arbete med avvikelser, framförallt när det gäller hur avvikelser 
dokumenteras och följs upp.

MAS och MAR påtalar behov av att socialchef och social- och omsorgsnämnd ställer krav på 
verksamheten när det gäller avvikelser, hur de ska åtgärdas, analyseras och följas upp. 
Frågan har tagits upp i ledningsgrupp i syfte att återaktualisera rutinen, och på ett ännu 
tydligare sätt än idag få in ansvaret i befintligt kvalitetsledningssystem.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Avvikelsehantering SON
 Skrivelse från MAS och MAR

Beslut

Social- och omsorgsnämnden ser allvarligt på att arbetet med avvikelser frångår gällande 
rutin.

Social- och omsorgsnämnden förutsätter att åtgärder vidtas samt att verksamheten följer 
gällande rutin för avvikelsehantering.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 144 – Rapport ej verkställda beslut – andra och tredje 
kvartalet 2019 Dnr SON 2019-77

En sammanställning över beslut inom äldreomsorgen, socialpsykiatrin och LSS som inte blivit 
verkställda inom tre månader, finns upprättad. Sammanställningen gäller andra och tredje 
kvartalet 2019.

Av sammanställningen framgår att det totalt finns åtta beslut som biståndshandläggarna har 
rapporterat in till inspektionen för vård och omsorg (IVO). Av dessa åtta beslut är sju 
verkställda. Ett beslut är i behov av omprövning, eftersom den enskilde blivit mycket piggare 
sedan hen fått beslut beviljat om plats på särskilt boende.

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Rapport ej verkställda beslut andra och tredje kvartalet 2019
 Sammanställning andra och tredje kvartalet 2019

Beslut

Rapporten är delgiven och lämnas vidare till kommunfullmäktige och revisorerna för 
kännedom.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 145 – Platssituationen 2019 Dnr SON 2019-17

Aktuell platssituation för boenden och korttidsvård delges nämnden.

Särskilt boende
* Ramundergården (32 platser) - 31 belagda platser och erbjudande pågår till en ledig plats..
* Tivedsgården (12 platser) - fullbelagt.
* Edegården (9 platser) - fullbelagt.
* Solhöjden (9 platser) - fullbelagt.

Korttidsvård
* Gläntan (9 platser) - fullbelagt.
* Dalen (7 platser) - Fem platser är belagda. Två väntar på särskilt boende varav en kommer 
erbjudas plats på Ramundergården.
* Björkhagens korttidslägenhet är belagd med en person i väntan på annan bostad.

Kösituationen
Tre personer finns i kön till särskilt boende.
Det pågår tre utredningar till särskilt boende.
Tre personer har beslut och väntar på demensplats.

Beslutsunderlag
 Platssituation vecka 48

Beslut

Platssituationen för vecka 48 är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 146 – Meddelanden 2019 Dnr SON 2019-5

Kommunfullmäktige kan inte behandla budget 2020 förrän tidigast 11 december 2019, med 
anledning av att Lärarförbundet har begärt förhandling. Förhandlingarna har nu hållits och 
kommunfullmäktige kan därmed behandla budget 2020 den 11 december 2019.

Med anledning av att kommunfullmäktige inte kunnat behandla budget 2020 ännu, kan inte 
social- och omsorgsnämnden behandla sin budget för 2020 på dagens sammanträde som 
enligt gällande planering är det sista för året. Därför kommer social- och omsorgsnämnden 
ha ett extra sammanträde måndag den 16 december 2019, kl. 14.30.

I övrigt har följande meddelanden inkommit och delges nämnden:
* KF-beslut 13 november 2019 gällande taxor för tobak och liknande produkter
* SSG-protokoll 12 november 2019
* Protokoll från taxe- och avgiftsnämnden 23 oktober 2019.

Beslutsunderlag
 Protokoll från taxe- och avgiftsnämnden (TAN) 23 oktober 2019

Beslut

Social- och omsorgsnämnden beslutar att ha ett extra nämndsammanträde måndag den 16 
december 2019, kl. 14.30, då budget 2020 ska behandlas.

Informationen i övrigt är delgiven.

Paragrafen är justerad
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Justerare signatur Utdragsbestyrkande 

Social- och omsorgsnämnden

§ 147 – Delegationsbeslut 2019 Dnr SON 2019-1

Följande delegationsbeslut finns anmälda:

* Från individ- och familjeomsorgen: barn och familj, vuxen samt ekonomi under oktober 
2019.
* Från biståndshandläggarna: LSS och omsorg under oktober 2019.
* Från bostadsanpassningshandläggaren: Installation av spisvakt (dnr SON 2019-138), 
installation av spisvakt samt borttagning av trösklar (dnr SON 2019-97), upphöjning av 
uteplats (dnr SON 2019-108) och installation av spisvakt (dnr SON 2019-137).

Beslutsunderlag
 Delagationsbeslut bostadsanpassningsbidrag spisvakt. Dnr SON 2019-137
 Delegationsbeslut bostadsanpassning upphöjning av uteplats. Dnr SON 2019-108
 Delegationsbeslut barn och familj - oktober
 Delegationsbeslut LSS - oktober
 Delegationsbeslut omsorgen - oktober
 Delegationsbeslut vuxen, ekonomi - oktober
 Delegation bostadsanpassning spisvakt samt borttagning av trösklar, tröskelramp. Dnr SON 

2019-97
 Delegationsbeslut bostadsanpassning spisvakt. Dnr SON 2019-138

Beslut

Delegationsbesluten är anmälda.

Paragrafen är justerad
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